Caen. Armatis recrute une centaine de
téléconseillers

Implanté a Caen depuis six ans, I'opérateur de centres d’appels organise, samedi, un job
dating et des portes ouvertes.

Job dating

Armatis Normandie s’est lancé « dans un vaste plan de recrutement », annonce I'entreprise, dans
un communiqué. Il porte sur « 100 postes de téléconseillers », ainsi que « d’autres postes
d’encadrement », notamment responsables de production. Pour la deuxiéme fois depuis son
ouverture a Caen, en 2006, le centre d’appels organise donc un job dating, samedi 12, de 10 ha 17 h.
Si une personne est intéressée par un poste chez Armatis, « elle aura I'opportunité de rencontrer
directement les personnes en charge du recrutement ». Il s’agira d’'un mini-entretien de 10 a
20 minutes. « S’il s’avére concluant, le candidat sera rappelé pour un test de simulation. » Les
candidats pourront aussi « se contenter de déposer leur CV » s'ils préferent.

Portes ouvertes

Cette « journée de I’emploi » intégre aussi une opération portes ouvertes. Elle s’adresse au grand
public : chercheurs d’emploi, salariés souhaitant se réorienter, étudiants ou simples visiteurs. Objectif :
« Donner l'opportunité a des personnes extérieures a I’entreprise de découvrir I'activité des
centres d’appels et leurs métiers. » Les managers d’Armatis seront disponibles pour organiser des
visites chaque demi-heure. Elles comporteront trois étapes : présentation de I'entreprise et métiers ;
visite des plateaux ; fin a 'espace échange et recrutement. |l faut compter « 40 minutes » pour la
visite compléte.

700 salariés

Créé en 1989, Armatis travaille dans les domaines du service client et de la télévente. L’entreprise est
implantée sur sept sites en France. Elle emploie 3 200 salariés, dont environ 700 a Caen. Parmi ses
clients : Gaz de France, Orange, SFR, Bouygues Télécom, Axa, etc.

Samedi 12, de 10 h a 17 h, a Armatis, 10-12, rue de la Girafe, ZI Mont-Coco (face au CHU), a Caen.
Information et inscription : 02 31 55 72 15 ou inscription@armatis.com
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